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Releeve Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
2021

https://www.whyz.hu/

Koszontjiik a Releeve Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (tovabbiakban: ,Szolgaltaté”) altal
lizemeltetett https://www.whyz.hu/ weboldalon (a tovabbiakban: ,Honlap”). A Szolgaltaté a
Honlapon keresztiil egyrészt lehet6séget biztosit a tanulni vagyé Felhaszndlok (a tovabbiakban:
,Felhasznalok”) szamara, hogy a Honlapon regisztralt magan oktatdst biztosité tanarok, oktaték
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(a tovabbiakban: ,Magantanar”) koziil kivdlassza a szamara legmegfelel6bb Magdantanart,
masrészt a Magantanarok szamara lehetéséget biztosit arra, hogy a Honlap segitségével minél
tobb Felhasznald vehesse igénybe az 4ltala nyujtott oktatast (a tovdbbiakban: ,Oktatas”). A
Szolgaltato tehat kdzvetitést végez a Felhasznalok és a Magantanarok kozott, annak érdekében,
hogy minél konnyebben ,taldlhassanak” egymasra. Tovabba a Szolgaltatd a ,Szerz6k” szamara
lehetdséget biztosit az Oktatasi Anyagaik hozzaférésnek értékesitéséhez a Honlapon, amely
hozzaférést a Honlapra latogato tobbi Felhasznalé veheti igénybe dijfizetés ellenében. Tovabba
a Felhasznaldk szamara ingyenes hirdetési felliletet biztosit a Szolgaltatd hasznalt konyveik
értékesitésére. Ezt a szolgaltatast kizarélag kozvetitéként végzi a Szolgaltatd. Jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ,,ASZF") tartalmazza a Honlapon keresztil elérhet6 illetve
hozzaférhet6 szolgaltatasok — igy kiilondsen a Felhasznaldk és Magantanarok 6sszekotésével,
tovabba jegyzetek digitalis formaban, elektronikus eszkozon torténd felhasznalasaval
megvalosulé szolgaltatas (a tovabbiakban: ,Szolgaltatas”) — megrendelésére, igénybevételére,
illetve a szolgaltatas nyujtasara vonatkozo feltételeket.

A Szolgaltaté Szolgaltatasait megrendel6 személyek, valamint a Honlapra latogatok
(tovabbiakban: ,Felhasznalok”) személyes adatainak kezelésér6l az Adatkezelési tajékoztato

rendelkezik https://www.whyz.hu/adatvedelmi-nyilatkozat.
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A ,Szerz6” azokat a regisztralt Felhasznaldkat jeldli, akik Oktatasi Anyagokat bocsatanak a
Szolgaltato rendelkezésére a 2., 3., és 4. pontban felvazolt médon.

Az ,Oktatasi Anyagok” azokat a Szerz§ altal fejlesztett, eléallitott és terjesztett tartalmakat
jelenti, amelyeket a Szerz6 a Szerz6dés alapjan a Szolgaltatd rendelkezésére bocsat annak
érdekében, hogy a Szolgaltaté Honlapjanak Szolgaltatasban szerepeljenek barmilyen, a 4.
pontban felvazolt modon.


https://www.whyz.hu/adatvedelmi-nyilatkozat

A ,Szellemi Tulajdonjogok” jelentése valamennyi szerzéi jog, erkolcsi jog, szabadalmi jog,
védjegy, lzleti titok, tervezési jog, adatbazisokra vonatkozé vagy azokkal kapcsolatos jog,
bizalmas informacidkra vonatkozé vagy azokkal kapcsolatos jog, domain nevekkel kapcsolatos
jog és minden mas (bejegyzett vagy bejegyzetlen) szellemi tulajdonra vonatkozé jog az egész
vilagon.

A nem fizetési kotelezettséggel jaroé Szolgaltatasok igénybevétele, igy kiilonosen a Honlapon
torténd regisztracio, a 16. életév betdltéséhez kotott.

A Szolgaltatd Szolgaltatasait 16 év alatti személyek részére nem nydjtja, velik szerz6dést nem
kot. A Felhasznalé az Altaldanos Szerzédési Feltételek elfogaddsaval nyilatkozik arrél, hogy a
regisztracio idépontjaban mar elmult 16 éves.

A Szolgaltato, a Szerzé6, illetve a Magantanar fizetési kotelezettséggel jaro szolgaltatasait
kizarélag nagykoru személyek jogosultak igénybe venni. A hasznalat tovabbi feltétele a
Honlapon torténé regisztracio, a Felhasznalé valésagnak megfelel§ adatainak megadasa, a
szolgaltatdsokra vonatkoz6é megrendelés leadésa, szerz6déskotés, illetve a jelen ASZF
elfogadasa, és internetkapcsolat rendelkezésre allasa.

A szerz6dés nyelve magyar. A Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé szerz6déskotés
elektronikus uton torténik, a szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, azokat Szolgaltaté
nem iktatja, igy az utélag nem hozzaférhet6é és nem megtekinthetd.

A Szolgaltatd, a Szerzg, illetve a Magantanar fizetési kotelezettséggel jard szolgaltatasait
kizar6lag magyarorszagi személyek jogosultak igénybe venni.

Tovabba a Szerzére vonatkozo szolgaltatasokat (Oktatdsi Anyagok hozzaférésének
értékesitése) kizarélag maganszemélyek jogosultak igénybe venni. Abban az esetben, ha a
Magantanar nem természetes személyként kivanja igénybe venni a szolgaltatasunkat, akkor
kizarélag a legmagasabb arazasu eléfizet6i csomagot veheti igénybe.

A Szolgaltatd Honlapjan feltiintetett brutté arak Forintban értenddék.
A Szolgaltaté semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

A Honlapot Latogaté és Felhasznal6 személy tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.

1. Szolgaltatéi adatok

Cégnév: Releeve Korlatolt Felel6sségl Tarsasag



Székhely: 1052 Budapest, Parizsi utca 1. 2.em 11.

Addszam: 26577964242

Cégjegyzékszama a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaganal: 01 09 333116
Elektronikus elérhet6ség: info@whyz.hu

Szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank

Bankszamlaszam: 11714051-21453719

Szerzddés nyelve: magyar

Telefonos elérhetéség: +36 30 4367489

Cég képviseldje: Rahmeh Hamdi

2. Felel6sség

2.1. Altalanos

A Honlapon talalhato informacidk johiszemden keriiltek felhelyezésre, azonban azok kizarélag
tajékoztato célt szolgalnak, az informacidk pontossagaért, teljességéért Szolgaltaté nem vallal
felelésséget.

Sem a Szolgaltato, sem az alkalmazottai, sem megbizottja nem vallal felel§sséget azokért az
esetleges veszteségekért, karokért, koltségekért (beleértve, korlatozas nélkiil, barmilyen
elmaradt profitot, kozvetett, jarulékos vagy kovetkezményi veszteséget is), amelyek a Honlapra
torténd belépésbdl vagy annak hasznalatabol esetlegesen erednek. Felhasznald a Honlapot
kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadija, hogy Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget a hasznalat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan,
sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget,
egészséget megkarositd szerz6désszegésért valo felel§sségén tulmenden.

Szolgaltato kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaléi altal tanudsitott magatartasért.
Felhasznalo teljes mértékben és kizarélagosan felel6s sajat magatartasaért, Szolgaltaté ilyen

esetben teljes mértékben egylttmUikodik az eljard hatésagokkal a jogsértések felderitése
végett.
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A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas
tevékenységéért Szolgaltato nem vallal felelésséget.

Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Honlap latogatasakor kozvetleniil, kozvetetten,
véletlenszer(ien felmeriild mikodési, illetve tartalmi hibakért vagy hianyossagokért, nem vallal
tovabba felel§sséget a hibas adatok megadasabdl ered6 esetleges hibakért.

Az internet globalis jellege miatt Felhasznalé elfogadija, hogy a Honlap hasznalata soran a
vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a Honlap
haszndlataval 6sszefliggd barmely tevékenység a Felhasznalé allamanak joga szerint nem
megengedett, a hasznalatért kizarélag Felhasznalét terheli a felel6sség.

Amennyiben a Felhasznalé a Honlapon kifogasolhat6 tartalmat, és/vagy szerzdi joggal
kapcsolatos sérelmet észlel, kdteles azt haladéktalanul jelezni a Szolgéaltatonak. Amennyiben a
Szolgaltato johiszemd eljarasa soran a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informacio
haladéktalan torlésére vagy annak modositasara. Szerzdi jogok megsértése esetén
jogkdvetkezmények alkalmazhatdak.

A Felhasznaldk altal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.
A Felhasznal6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetlendil, se kozvetett mddon ne sértse.

Szolgaltato és Felhasznald kozott a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek alapjan |étrejtt
megallapodas megszlinik, ha a Felhasznal¢ torli a regisztracidjat, vagy ha a Szolgaltaté torli a
Felhasznalo regisztracidjat.

Szolgaltato a hozzaférést indoklasi kotelezettség nélkiil, barmely esetben megtagadhatja, ha
egyoldalu dontése alapjan barmely olyan veszélyt észlel, amely hatraltathatja, veszélyeztetheti a
Honlap Gizemelését, vagy az barmely okbdl kifolyélag jogszabalysértd lehet. Egyik fél sem
felel6s a masik fél felé barmely késedelem, vagy mulasztas esetén, amennyiben az olyan ok,
feltétel, vagy elhdrithatatlan esemény miatt kdvetkezik be, mely a Felek akaratatol,
cselekedeteitdl és személyétdl fliggetlen (mint példaul habord, felkelés, munkabesziintetés,
természeti katasztréfa stb.). Amennyiben e kériilmények a Szerzédés alairdsat kovetéen
keletkeznek és amennyiben errél a lehetd legrévidebb idén beliil értesiti a masik felet.

Szolgaltato nem vallal felelésséget a Honlap és a hozza kapcsolédé egyéb weboldalak
folyamatos, hibamentes miikodéséért, vagy virusoktdl és egyéb kartevoktél vald
mentességéért. Szolgaltatot nem terheli felel6sség a Felhasznald altal a Honlap hasznélata
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soran az interneten tovabbitott adatok esetleges elvesztéséért vagy harmadik fél szamara
torténd jogosulatlan hozzaférésért.

Kilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgalo6 szolgaltatas igénybevétele nélkdl tilos a
Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresémotorok megkeriilésével a
Szolgaltato adatbazisat mddositani, lemasolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévé
adatokat felulirni.

2.2 Tiltasok

Felhasznalo koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetlendil, se kozvetett mdédon ne sértse.

A Szolgaltaté fenntartja magéanak a jogot, hogy amennyiben egy Felhasznalé az Altalanos
Szerzddési Feltételekben foglaltakat megszegi, vagy a szolgaltatast visszaélésszerlien
hasznalja, a Felhasznalo szolgaltatashoz torténd hozzaférését elézetes figyelmeztetés vagy
tajékoztatas nélkiil végérvényesen korlatozza, regisztraciojat az 6sszes kapcsolédé adattal
egyutt torolje.

Latogatdk és Felhasznaldk szamara tilos:

2.2.1. vulgarizmus, valamint olyan szavak és székapcsolatok hasznalata, melyek
barmiféle modon tarsadalmilag nem elfogadottak, illetve erkolcsi akadalyokba
utkoznek

2.2.2. hiteltelen, megkérddjelezhetd, sérté vagy hamis informacio nyujtasa adott
személyrél

2.2.3. az er6szak tamogatasa, a gyliloletkeltés nyilt vagy rejtett formaja faj, bérszin, nyely,

hitvallas, politikai és egyéb nézetek miatt, valamint nemzeti vagy szocialis
hovatartozas okan

2.2.4. a haboru tamogatasa vagy annak propagaldsa nyiltan vagy rejtve nem megfelel
kifejezésekkel
2.2.5. nyiltan vagy rejtett médon tdamogatni az alkoholfogyasztast, alkoholizmust,

dohanyzast, tiltott szerek, mérgek hasznalatat, illetve lekicsinyelni azok karos
mellékhatasait

2.2.6. veszélyeztetni a kiskoruak fizikai, pszichikai illetve moralis fejlédését, vagy
megzavarni az 6 lelki-, érzelmi allapotukat

2.2.7. gyerekpornografia propagalasa

2.2.8. nyiltan vagy burkoltan propagalni barmiféle politikai nézetet vagy a partok
képviseldit

2.2.9. sajat weboldal, az adatlapon megjelenitett személyes adatok, fényképek, ajanlasok
stb. reklamozasa

2.2.10. utalni az oldalon kiviil toérténé kapcsolatfelvétel alternativ modjaira



2.2.11. a Felhasznalé nem hasznalhatja az oldalt oly médon, amellyel megkarosithatja,
megvaltoztathatja annak kinézetét, tilos belenyulni annak kddjaba, tulterhelni azt

2.2.12. a Magantanar kapcsolattartasra nem javasolhat mas internetes feliiletet
(bongészé, szocidlis hald, lakcim megaddsa, kontaktus megadasa)

2.2.13. a Honlap kereskedelmi vagy oktatasi célra torténd felhasznaldsa. Az oldal és a
kapcsolddé szolgaltatasok kizardlagos célja a személyes hasznalat. Barmilyen
ettdl eltérd felhasznalashoz az Gizemeltetd irasos engedélye sziikséges.

2.2.14. bérbe vagy kolcsonbe adni a Felhasznalé altal Iétrehozott Fidkot.

2.2.15. a szerz6i jogokat vagy egyéb tulajdonosi jogokat sértd tartalom kozzététele.

2.2.16. kéretlen ajanlatok, hirdetések, promécids anyagok, politikai hirdetések, politikai
felhivasok, vagy egyéb spam jellegi tartalmak kdzzététele.

2.2.17. a Honlap hasznalata barmely torvényellenes célra, vagy olyan célra, amely
megsérti a helyi, allami, nemzeti vagy nemzetk6zi jog szabalyait.

2.2.18. eltavolitani, megkeriilni, vagy mas modon zavarni az oldal biztonsagaval

kapcsolatos funkcidkat, valamint tilos megzavarni, megkeriilni azokat a funkciokat,
amelyek megakadalyozzak vagy korlatozzak az oldal jogosulatlan vagy nem
szabalyos hasznalatat.

2.2.19. visszafejteni, feltorni, vagy mas modon tdmadast intézni a Honlap és az oldal
forraskddija ellen.

2.2.20. a Honlapon taldlhaté Oktatasi Anyagok elektronikus uton torténé vagy egyéb médon
torténé masolasa vagy tarolasa még akkor is, ha ez sajat tanulasi célok miatt
torténik.

2.2.21. a Honlapon talalhaté barmilyen oktatasi vagy egyéb tartalom feltoltése harmadik fél

altal elérhetd tarhelyekre, felh6alapu szolgaltatasokba, e-mail-fiékokba, vagy egyéb
ko6z0sségi tartalommegoszto oldalakra.
2.2.22. szandékosan zavarni, akadalyozni, veszélyeztetni a Honlap mikddését.

2.3 Tovabbi feltételek az Oktatasi Anyagokkal kapcsolatos
szolgaltatasokra

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd altal nyujtott termékek vagy szolgaltatasok
barmilyen felhasznalasa teljes egészében a Felhasznalo sajat kezdeményezésére és szabad
dontés alapjan torténik. Tovabba, a Felhasznal6 egyetért azzal, hogy a Szolgaltatdé semmilyen
felel6sséggel vagy felel6sséggel nem tartozik olyan termékeink vagy szolgaltatasaink
hasznalatara vonatkozé dontésekért, amelyek megsértik a Felhasznalo iskoldjanak,
egyetemének vagy mas oktatasi intézménynek az akadémiai munkat szabalyozo rendelkezéseit.

A Szolgaltaté szolgaltatasait kizarélag tanulmanyi segitségként nyujtjak, és semmilyen
formaban nem jelentenek szakmai tanacsadast. Az ezen a Honlapon elérhetd Oktatasi
Anyagokon beliil talalhat6 informaciok és vélemények vizsgara, felkésziilési célokra és



onfejlesztésre szolgalnak, nem jelentenek jogi, orvosi vagy barmilyen mas szakmai tanacsot, és
nem szabad rajuk tdmaszkodni vagy helyettesiteni a konkrét a kiilonleges korilményekre
vonatkozo tanacs. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az ezen a Honlapon kozzétett
informdaciodkra vagy Oktatasi Anyagok haszndlatabol ered6 veszteségekért.

A Szolgaltaté nem vallal garanciat arra, hogy a Honlapon értékesitett Oktatasi Anyagok el fogjak
érni az On szubjektiv minéségi elSirasait, és/vagy le is fedik a tananyagot. Hasonl6képpen, nem
véllalunk felelésséget az ilyen pontatlansagok eredményéért az On beadandéin és osztalyzatat
illet6en.

A Szolgaltaté azzal a feltétellel kot szerz6dést a Szerzékkel, hogy szellemi tulajdonjoguk fliz6dik
a szbban forg6 oktatasi Oktatasi Anyagok értékesitéséhez. Ha valamilyen okbdl kifolyélag az
értékesitett anyagok Szellemi Tulajdonjogokat sértenek, nem vallalunk felel6sséget vagy
felel6sséget az okozott karért. A Szolgaltaté azonban eltavolitja az anyagot a Honlaprdl.

A Felhasznal6 egyetért azzal, hogy a termékleirasokat maguk a szerz6k adtak meg, és hogy a
Szolgaltatdo semmiképpen sem garantalja ezen allitasok valdsagtartalmat. Tovabba nem
garantalja, hogy ha a Felhasznal6 ugyanazt az Oktatasi Anyagot hasznalta intézményében és a
tanulmanyaihoz.

3. Szerzoi jogok

A Honlapon taldlhaté tartalmak, vizualis interfészek, grafika, design, szamitégépes kod
(beleértve a forraskodot vagy targyi kod), szoftverek, szolgaltatasok, tartalom, Oktatasi Anyagok
és barmilyen egyéb tartalom (tovébbiakban Tartalom) mind szerzéi jogi védelem alatt allnak.
Felhasznalé magara nézve kotelezd érvénylinek tekinti, hogy a Honlapon talalhato tartalmak
részének, vagy egészének masolasa, azoknak akar analdg, akar digitalis uton torténd tarolasa,
rogzitése, Ujra elGallitasa, letoltése tilos.

A Honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl vagy a Szolgaltaté el6zetes irasbeli
hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalas — példaul
adatbazisban torténd tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetdvé tétel, kereskedelmi
forgalomba hozatal — kizarélag a Szolgaltaté el6zetes irasbeli engedélyével lehetséges.

Jelen ASZF-ben kifejezetten meghatérozott jogokon tilmenéen a regisztracio, a Honlap
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznélénak a
Honlapon szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositasara. A Honlap rendeltetésszer(i hasznalataval jar6 megjelenitésen, az ehhez
sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancéli masolatkészitésen tul e szellemi



alkotasok a Szolgaltatd el6zetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem
hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak minden elemére, kiilonos tekintettel a
whyz.hu domain nevére, az ehhez tartoz6 aldomainekre, a Szolgaltato altal foglalt minden mas
domain névre, annak aloldalaikra. Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltaté
adatbdazisanak kilistdzasara, rendszerezésére, archivaldsara, feltérésére (hack), forraskédjainak
visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltato kilon engedélyt ad.

A Honlap barmilyen tartalmanak barmilyen formaban megvalosuld, akar kereskedelmi, akar mas
céllal torténé felhasznaldsa engedély nélkdil tilos. Az ezek megszegésébdl ereddé minden karért
Felhasznalo kizarolagos felel6sséggel tartozik, igy kiilonosen, de nem kizarélagosan Szolgaltatd
torolheti a felhasznaldi fidkot, illetve minden egyéb intézkedést a szerzdi jogok védelmében
megtehet. Felhasznalé vallalja, hogy a Honlapon taladlhat6é Oktatasi Anyagokat harmadik fél
szamara nem teszi k6zzé, nem tovabbitja, nem hozza nyilvanossagra, tovabbi oktatasi célra
nem hasznalja, nem értékesiti.

A szerzdi jogi torvény értelmében a Szolgaltato kdvetelheti a jogsértés megtorténtének birdsagi
megallapitasat; kovetelhetik a jogsértés vagy az azzal kozvetleniil fenyeget6 cselekmények
abbahagyasat és a jogsértd eltiltasat a tovabbi jogsértéstdl. Kdvetelhetik, hogy a jogsértd
szolgaltasson adatot a jogsértéssel érintett dolgok vagy szolgaltatasok el6allitasaban,
forgalmazasaban, illetve teljesitésében résztvevékrél, a jogsértd felhasznaldsra kialakitott tizleti
kapcsolatokroél. Kovetelhetik a jogsértéssel elért gazdagodas visszatéritését; kdvetelhetik a
sérelmes helyzet megsziintetését, a jogsértést megeldz6 allapot helyreallitasat, tovabba a
kizardlag vagy elsGsorban a jogsértéshez hasznalt eszkdzok és anyagok, valamint a
jogsértéssel eléallott dolgok lefoglaldasat, meghatarozott személynek térténd atadasat,
kereskedelmi forgalombdl valo visszahivasat, onnan valo végleges kivonasat, illetve
megsemmisitését. A szerzdi jog megsértése esetén a szerz6 a polgari jogi felel6sség szabalyai
szerint kartéritést is kovetelhet. A torvényben szabalyozott személyhez fiz6d6 joga megsértése
esetén a szerz§ a polgari jog altalanos szabalyai szerint sérelemdijat is kdvetelhet.

4. Szolgaltatas igénybevétele

4.1 Regisztracio

4.1.1 Regisztracids kotelezettség
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A Honlapon valé bongészéshez regisztraciéo nem sziikséges, a Felhasznaldknak regisztracio
nélkil is lehetdségiik van keresni a hirdeté Magantanarok, Oktatasi Anyagok, és hasznalt
konyvek kozott.

A Felhasznaldi regisztracié soran a regisztracio Felhasznaloként torténik, a Szolgaltato létrehoz
egy felhasznaléi fidkot (a tovabbiakban: ,Profil”) a regisztralé Felhasznald szamadra. A Profil
alkalmas arra, hogy a regisztralé honlapra latogaté mind Felhasznaldként, mind
Magantanarként, mind Szerz6ként igénybe vegye a Szolgaltaté Szolgaltatasait. A Felhasznalo
Magantanar statuszba kertil és hirdetései megjelennek a Honlapon, amint megadta az altala
kinalt 6rak arat. A Magantanarok szamara tehat a hirdetés feladdsa, illetve annak megjelenitése
ingyenes. A sikeres 6rak kozvetitése ellenszolgaltatas fejében torténik, vagyis a Szolgaltatas
igénybevétele dijkdteles. Az erre vonatkozo részletes feltételeket jelen ASZF 4.5. pontja
tartalmaz rendelkezéseket.

4.1.2 Regisztracié menete a Felhasznalok szamara

A Felhasznaldk regisztralni a Holnap féoldalanak jobb fels6é sarkaban talalhato ,Bejelentkezés”
feliratra kattintast kovetéen megjelend fellileten (a tovabbiakban: ,Fiokom”), illetve ha
regisztraciohoz kotott szolgaltatasra kattint a Felhasznalo, akkor egy felugré fellileten (a
tovabbiakban: ,Regisztracios feliilet”) tud regisztralni.

A Felhasznaldknak a regisztraciéhoz a Regisztracids fellileten a kovetkez6 adatokat sziikséges
megadniuk a Szolgaltato részére:

- E-mail cim
- Jelszo

Az érvényes regisztracié leadasahoz a Felhasznaldnak sziikséges megadnia az altala valasztott
jelszavat is.

A regisztral6 Felhasznaldnak az érvényes regisztracidhoz sziikséges elfogadnia a Szolgaltato
jelen ASZF-jét, Adatkezelési tajékoztatéjat a regisztracids adatlapon elhelyezett jeldl6kor
kipipalasaval.

A Felhasznal6 a Regisztracios feliilet aljan talalhato ,Regisztralok” gombra kattintva kildheti el
regisztracios igényét. A regisztracio sikerességérél a Szolgaltatéd a Felhasznalé altal megadott
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e-mail cimre kiildott e-mailben értesiti a regisztralé Felhasznalét. A Szolgaltaté az e-mailben
megerdsito linket kild a Felhasznald részére. A megerdésités a ,Megerdsitem az e-mail cimem”
gombra kattintassal torténik, ezzel tudja a Felhasznal6 regisztracidjat véglegesiteni. Ezt
kovet6en a Felhasznalo visszairanyitasra keril a Szolgaltaté Holnapjara. A Felhasznalénak
ezutan lehetésége van bejelentkezni a Szolgaltaté Honlapjan a regisztracié soran megadott
e-mail és jelszé kombinacioval.

A Felhasznalénak a regisztraciot kdvetéen a 4.2. pontban foglaltaknak megfeleléen lehetésége
van a Profiljat, mint Magantanar is hasznalni, ha el&fizetett a hirdetési csomagok egyikére.

Amennyiben a Felhasznalo elfelejtette jelszavat, ugy jelszéemlékeztetdt kérhet a Honlap
féoldalan a ,Bejelentkezés” feliratra kattintast kovetéen megjelend feliileten elhelyezett
,Elfelejtett jelszd” feliratra kattintva.

A Felhasznal6 jogosult a regisztraciéjat barmikor tordlni az support@whyz.hu email cimre
kiildott Gizenettel. Az lizenet megérkezését kdvetden Szolgaltatéd koteles haladéktalanul
gondoskodni a regisztracio torlésérél. A Felhasznalo regisztracié soran megadott adatai a
torlést kdvetéen azonnal eltavolitasra kertlilnek a Szolgaltaté rendszerébdl. Az eltavolitas utan az
adatok visszaallitasara tobbé nincs mad.

A hozzéférési adatok (igy kiilondsen a jelszo) titokban tartasdért kizarélag a Felhasznalé a
felel6s. Amennyiben a Felhasznal6 tudomast szerez arrdl, hogy a regisztracié soran megadott
jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, kdteles azt haladéktalanul
megvaltoztatni, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelsz6 hasznalataval
barmilyen mddon visszaél, koteles egyidejlleg értesiteni a Szolgaltatot.

A Felhasznal6 vallalja, hogy a regisztracié soran megadott személyes adatokat sziikség szerint
frissiti annak érdekében, hogy azok id&szerdek, teljesek és a valdsagnak megfeleléek legyenek.

A Szolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet® problémaért, hibaért semminemdi felelésség nem terheli.

A Felhasznal6 a regisztracié soran hibasan/tévesen megadott adatokat megvaltoztatni a
bejelentkezést kovetéen, a Honlap féoldalanak jobb fels6é sarkaban talalhat6 ,Bejelentkezés”
gombra kattintast kdvet6en tudja a “Fiokom” fellileten. A Felhasznalé Profiljaval kapcsolatos
tovabbi tajékoztatast jelen ASZF 4.2 pontja tartalmaz.
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Ha a Felhasznalé elsésorban Magantanarként kivan regisztrani, ki kell valasztania az igénybe
venni kivant Magantanar el6fizet6i csomagot a 4.5 pontban foglaltaknak megfeleléen.

A Magantanarnak a regisztraciét kovetéen lehetésége van a Profiljat, mint Felhasznalo és/vagy
Szerzd is hasznalni.

4.2. Felhasznalé profil hasznalata

A Felhasznaldknak a regisztraciét, majd a bejelentkezést kdvetéen lehetdségiik van arra, hogy a
Magantanarokkal felvegye a kapcsolatot a WHYz “Tanar Profilon” és ezutan belsé beszélgetd
felliletén folytassdk az egymas kozotti kommunikaciot.

A bejelentkezett Felhasznalok profiljukat a Holnap jobb fels6 sarkaban taldlhaté ,Bejelentkezés”
feliratra kattintast kdvetéen megjelend fellleten talalhaté ,Adataim” gombra kattintast kbvetéen
megjelend ,Profil szerkesztése” feliileten tudjak a korabban megadott adatokat modositani a
fellileten taldlhato ,Szerkesztem” gombra kattintast kdvetéen. Az ,Adataim” szerkesztése
fellileten a Felhasznal6 a kovetkezé adatokat adhatja meg, illetve mddosithatja:

Alapadatok

o Vezetéknév
Keresztnév
Felhasznalénév
E-mail cim
Jelszé

Szamlazasi adatok
e Szamlazasi cim
Iranyitészam
Varos
Cim
Adoszam
Tarsitott Barion fiok e-mail cime

Jelszd modositdsa

Az adatok rogzitésre keriilnek, ha a Felhasznal6 a ,Mentés” gombra kattint és megjelenik a
»Sikeres modositas” visszajelzés.

13



A Felhasznal6 a Magantanarainak listajat, azokkal valo kapcsolatba |épését, és levelezését a
“Bejelentezést” kdvetéen a bal oldalon talalhaté meniisorban az “Uzenetek” felirat alatt
taldlhatja.

A Felhasznal6 a Honlap jobb felsé sarkaban talalhaté ,Fiokom” majd a bal alsé sarokban a
,Kijelentkezés” gombra kattintast kdvetden tud kijelentkezni a Profiljabol.

4.3. Felhasznal6ként igénybe vehet6 szolgaltatasok

A Szolgaltaté megprébalja a lehetd legrészletesebb informaciét nydjtani a Magantanarokrdl,
hogy a Magantanart keres6k jol donthessenek az oktato kivalasztasakor. Ugyanakkor fontos
szempont a Szolgaltaté elvei szerint, hogy a Honlap kénnyen kezelhet6 és konnyen attekinthetd
legyen. Ennek érdekében a Honlap ugy kertilt kialakitasra, hogy a Felhasznaldknak lehetéségiik
van vagy az Oktatas tematikaja szerint bongészni a Magantanarok kozott, vagy bizonyos
keresési paramétereket megadva konkrét Magantanarra rakeresni.

A Felhasznaloknak igy egyrészt a Honlap féoldalan talalhato a ,Jelentkezz Tanarnak!” szekcid
alatt van lehet6ségiik bongészni és kivalasztani a szamukra legmegfelel6bb oktatasi
Szolgaltatast nyujtdo Magantanart, aki kiemeléssel rendelkezik.

Masrészt a Felhaszndldknak lehetéségiik van a Honlap féoldalan talalhaté meniisoron a
,Maganodrak” majd a ,Tanarkeres@” feliratra kattintva megjelené feliileten keresni a
Magantanarok, valamint az altaluk nydjtott Oktatasok kdzott az oldal tetején talalhaté
keres6motor segitségével. A keres6motor alatt levé sz(ir6k hasznalataval lehetéség van
részletesebb feltételek beallitasara is, meggyorsitva a keresési folyamatot. A Felhasznaldknak
igy lehet6ségiik van tobbek kdzott beallitani szliréket. Ezen sz(rék kitoltésével lehet szlirni a
maganoktatas kategoridjara vonatkozé ,Tipus”-ra, ,Tantargy”-ra, és az oktatas helyszinéiil
szolgalo ,Telepllés”-re. Tovabba a Felhasznaloknak lehetéségiik van beallitani egyéb szdrési
opcidkat, mint a ,Hazhoz megy”, ,Adott meg arat”, ,Online is” oktat és ,Csoportos” érakat
vallal-e. Tovabba a “Részletes keresés” gombra kattintva egyéb szliréket lehet elérni. Ezekkel
lehet a ,Tanterilet”-re, az oktatas helyszinéiil szolgal6 ,Telepiilés”-re sz(rni, illetve lehetéség van
a ,Megye” szerinti sz(irésre. Ezenfellil lehetséges szlrni a Magantanarra vonatkozé
,Képesités”-re, ,Napszak”-ra, azaz az oktatas idejére, és ,Nyelv"-re, ami az oktatas nyelvét jeldli.

Az egyes Magantanarok 6sszesitett hirdetési felliletein az alabbi informaciok taldlhatéak a
Magantanarral kapcsolatban:
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e a Magantanar fényképe,

e Megadott név

e ahelyszin(ek), Telepiilés(ek) megjelolése, ahol az oktatast vallalja,

e arovid bemutatkozasa,

e az altala véllalt Oktatds(ok) tipusa,

e belsd lizenetkiildé feliileten lebonyolitott {izenetvaltasra vonatkozé ,Atlagos
Vélaszidd”,

e abelsd lizenetkiildd fellileten lebonyolitott lizenetvaltasra vonatkozé
,Valaszadas"-i rata, illetve hogy

e Online is oktat-e.

A bejelentkezett Felhasznalo a Magantanarral a Magantanar hirdetésére kattintast kdvetéen
megjelend feliileten (a tovdbbiakban: ,Tanar Profil”) keresztiil tudja felvenni a kapcsolatot az
oldal bal oldalan elhelyezett ,Kapcsolatfelvétel” (irlap értelemszer( kitoltését és a
Kapcsolatfelvétel rlap alatt elhelyezett gombra valo kattintast kovetéen. A Felhasznaldnak
lehet6sége van a Magantanar részére ajanlast irni, a Kapcsolatfelvétel szekcio alatti ,Ajanlast
irok” Grlap értelemszerd kitoltésével, majd az Ajanlast irok trlap alatt talalhaté ,Kiildés” gombra
vald kattintassal. A Felhasznalénak tovabba lehet6sége van a ,Megosztom” gombra kattintast
kovetéen Magantanar Tanar Profiljat Facebook-on megosztani, a felugré ablak értelemszerd(
kitoltésével.

Abban az esetben, ha a Felhasznal6 a Magantanarra vonatkozdan visszaélést, vagy a jelen
ASZF-ben foglalt barmely rendelkezésének megszegését tapasztalja, bejelentkezést kovetden
lehet6sége van a Magantanart jelenteni a Szolgaltatd részére, a Magantanar Tanar Profiljan
elhelyezett ,Jelentem” gombra valé kattintassal.

Az egyes Magantanarok Tanar Profiljan feliiletein az alabbi informacidk talalhatéak a
Magantanarral kapcsolatban:

e a Magantanar fényképe,

e Megadott név

e ahelyszin(ek), Telepiilés(ek) megjeltlése, ahol az oktatast vallalja,
e arodvid és hosszu bemutatkozasa,

e az altala vallalt Oktatas(ok) tipusa,

idébeli elérhet6sége (id6tartam és konkrét idintervallum),
a Felhasznalok altal adott értékelése,

e abelsd lizenetkiildé feliileten lebonyolitott lizenetvaltasra vonatkozo ,Atlagos
Vélaszidd”,
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e abelsd lizenetkiildé fellileten lebonyolitott lizenetvaltasra vonatkozé
,Valaszadas"-i rata, illetve hogy
e Online is oktat-e, hazhoz megy-e, vallal-e csoportos oktatast.

4.4. Magantanar Profil

A Magantanaroknak a regisztraciot, majd a bejelentkezést kovetden lehetéségiik van arra, hogy
a személyes profiljukat szerkesszék, valamint az altaluk nyujtott szolgaltatasra vonatkozé
informaciokat megadjak, illetve azt szerkesszék.

A bejelentkezett Magantanarok profiljukat a Holnap jobb felsé sarkaban talalhaté ,Fiokom”
feliratra kattintast kovetéen megjelend feliileten talalhat6 ,Adataim” gombra kattintast kovetéen
megjelend feliileten tudjak tartalommal feltolteni, illetve a korabban megadott adatokat
maodositani a fellileten talalhato ,Szerkesztem” gombra kattintast kovetéen. A Profil
szerkesztése fellileten a Magantanar ugyanazokat az adatokat adhatja meg és moédosithatja
mint a Felhasznalg, lasd a 4.2 pontban.

Tovabba a bejelentkezett Magantanarok tanar profiljukat a Holnap jobb felsé sarkaban talalhato
,Fiokom” feliratra kattintast kdvetéen megjelend feliileten talalhat6 ,Tanar profilom”, majd a
“Szerkesztem” gombra kattintast kvetéen megjelend fellileten tudjak tartalommal feltdlteni és
az altaluk nyujtott oktatasi szolgaltatassal kapcsolatban részletes informaciokat megadni az
alabbiak szerint:

Magantanar személyazonosité igazolvanya, kép formatumban,
Tanar neve,

Rovid bemutatkozo szoveg,

A Magantanar Oradija és Csomagdijai,

Hosszu ismertetd szoveg,

a Magantanar fényképe,

a helyszin(ek), Telepiilés(ek) megjelolése, ahol az oktatast vallalja,
az 4ltala vdllalt Oktatas(ok) tipusa,

idébeli elérhet6sége (id6tartam és konkrét idGintervallum),

Online is oktat-e, hazhoz megy-e, vallal-e csoportos oktatast.

A valtoztatasokat a ,Mentés” gombra kattintast kdvetéen tudja véglegesiteni a
Magantanar. A Magantanaroknak tovabba lehetéségiik van fényképet feltolteni a
profiljukra a képre kattintva.

A Magantanar a Szolgaltatas igénybevételéhez koteles a személyazonositd igazolvanya
masolatanak feltéltésével magat igazolni.

A Magantanar beleegyezik, hogy olyan profilképet tolt fel, mely alapjan beazonosithaté.

A Magantanar beleegyezik, hogy a szerverre csak olyan képeket télt fel, melynek szerzéi jogaival
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rendelkezik.

A Magantanar nem jogosult olyan kép feltéltésére a szerverre, mely ellentétes a jo erkdlccsel,
valamint a Magyar Koztarsasag altalanos jogszabalyaival, beleértve a pornograf és erotikus
tematikaju fényképeket.

A Magantanar nem jogosult személyes adatainak feltiintetésére a fényképeken, sem alternativ
lehet6ségek kihasznalasara, mely a Honlapon kiviil torténé kapcsolatfelvételt illeti.

A feltoltott fényképeken nem jogszer( kapcsolati adatok, logok, vizjelek vagy mas identifikacios
megjelolések feltiintetése.

Az el6z6 pontokban 6sszefoglaltak vonatkoznak minden fényképre és videdra, melyeket a
Felhasznalo a szerverhez hozzaad.

A Magéntanar hirdetéseinek megjelenések a Honlapon ingyenes. A Magéntanar Orajanak és
Csomagjainak értékesitése azonban ellendij fejében torténik.

Tovabba a ,Tanar profilom” fiilén a ,Magantanar” elrejtheti a profiljat, igy nem fog megjelenni a
Magantanar keresében.

A Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé tovabbi tajékoztatast az ASZF 4.5. pontja, mig fizetési
maédokra vonatkozéan jelen ASZF 6. pontja tartalmazza.

4.5. Magantanarként igénybe vehet6 szolgaltatasok

A Magantanar szavatol azért, hogy az altala meghirdetett Oktatas tekintetében az altala
meghirdetett Oktatds szintjéhez igazolé megfelel§ szakmai tudassal, képesitéssel és
gyakorlattal rendelkezik.

A Magantandrnak lehet6sége van az Oktatassal kapcsolatos dijait a Honlapon feltiintetni.

A Magantanar altal nyujtott Oktatasi tevékenység dijait a Magantanar egyedileg hatarozza meg.
A Magantanar az Oktatasi dijainak kialakitdsa soran azonban koteles figyelembe venni a
Honlapon hirdeté tobbi — hasonlé targyu és tematikaju — Oktatast végz6é Magantanar altal
kialakitott arak mértékét és ehhez mérten tisztességes szolgaltatasi dijat kialakitani. Kivételt
képez ez alol, amennyiben a Magantanar olyan tipusu Oktatast nyujt, mely a tematikajara,
targyara tekintettel indokolja a Magantanar altal meghatarozott ar kialakitasanak szabalyait.

A Szolgaltatdé nem tartozik felel6sséggel a Magantanar Oktatasért jaré dijanak felszamitasaval,
annak adoterheinek megfizetésével, illetve a diak altali teljesitésével kapcsolatosan, ez kizardlag
a diak, illetve a Magantanar felel§sségi korébe tartozik.

17



A Magantanar a bejelentkezését kovetden a ,Fiokom” bal oldali meni szalagjan kdzepén
talalhat6 ,Uzenetek” felirat alatt tudja felvenni az 6t megkeresd didkokkal.

A Magéntandrnak a hirdetése kozzététele ingyenes. A Szolgaltaté sikeres Ora és/vagy
Csomagvasarlasok utan siker dijat szamit fel a Magantanarnak, amely 20% egy 6ra vasarlasa
esetén és 10% 5, 10, vagy 20 6ra esetében.

A Felhasznaldk a szolgéltatas dijait a Honlapon kozzétett mindenkor érvényes dijszabas alapjan
fizetik meg. A Felhasznalé mar a szolgaltatas igénybevétele elétt, valamint a regisztracios
eljaras soran is hozzaférhet az iranyado dijszabashoz. A Felhasznalo kifejezetten megerdsiti,
hogy tisztaban van azzal, hogy a szolgaltatas siker dijfizetési kdtelezettséggel jar egyiitt.

4.6. Tovabbi feltételek az Oktatasi Anyagokkal kapcsolatos
szolgaltatasokra

4.6.1. Az Oktatasi Anyagok Kijelolése és Kézbesitése

A Szerzé ugy jeloli ki az , hogy az Oktatasi Anyagokat digitalis formatumban kézbesiti
kozvetlenil a Szolgaltatdnak, ami a Szolgaltaté szamara elfogadhaté. A szerzé digitalis
formatumban, a jegyzetfeltdltés feliileten kézbesiti kozvetleniil a Szolgaltaténak. Azaz, ha
kézzel irott az Oktatasi Anyag akkor egy scannelt PDF-et tolt fel, mig ha digitalisan irédott, akkor
PDF formatumba konvertalva tolti fel.

4.6.2. A tartalom felhasznalasa

A feltoltéssel sziiletik egy felhasznalasi szerz6dés a Szolgaltatd és a Szerz6 kozott, ami alapjan
a Szerz6 hatarozatlan idére engedelyt ad a miivének felhasznalasara, a Jegyzet Vasarlé pedig
koteles ennek fejében dijat fizetni.

Szerz6i engedélyek. A Szerz6 arra kéri és hatalmazza fel a Szolgaltatét, hogy nem kizarélagos
maodon:

4.6.2.1. megjelenitse a Szerz6 Oktatasi Anyagat digitalis formatumban, és/vagy atkodolja és
atdolgozza a Szerz6i Oktatasi Anyagokat annak érdekében, hogy mas digitalis
formatumban megtekintheték vagy hozzaférheték legyenek.
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4.6.2.2. indexelje a Szerz6i Oktatasi Anyagokat, és tdrolja azokat (és annak példanyait) a
Szolgaltato altal, vagy megbizasabol izemeltetett szervereken;

4.6.2.3. lemasolja, tobbszorozze, megjelenitse, atdolgozza, hasznalja, kommunikalja,
terjessze és kdzzétegye a Szerzdi Oktatasi Anyagokat a nyilvanossag szamara
(teljes egészében vagy részben) a WHYz Honlapjan keresztil;

4.6.2.4. népszerlsitse és reklamozza az Oktatasi Anyagokat;

4.6.2.5. értékesitse az Oktatasi Anyagok hozzaférésilehet6ségét elére meghatarozott idére
a Jegyzet Vasarldknak;

4.6.2.6. felhaszndlja, lemasolja, tobbszorozze, terjessze, megjelenitse, tarolja, atdolgozza,
bemutassa (példdul elénézet biztositasa potencidlis Jegyzet Vasarldknak), lejatssza
és terjessze az Oktatasi Anyagokat annak érdekében, hogy a Végfelhasznalok,
elérhessék, megtekinthessék.

4.6.2.7. biztositsa a Jegyzet Vasarlok szamara a megvasarolt Oktatasi Anyag hozzaférését
kozvetleniil vagy harmadik feleken keresztiil;

4.6.2.8. allando és visszavonhatatlan jogokat biztositson a Jegyzet Vasarloknak a
megvasarolt Oktatasi Anyagokra vonatkozéan az elére meghatarozott idére, a
Szerzd és a Szolgaltaté kozott kotott szerz6dés megszlinését kovetden is;

4.6.2.9. lehetévé tegye a Jegyzet Vasarlok szamara az Oktatasi Anyagok el6nézeteinek
megtekintését;

4.6.2.10. felhasznalja, lemasolja, megjelenitse, tarolja, eléadja, bemutassa, lejatssza,
atdolgozza, terjessze az Oktatasi Anyagokat, kommunikalja, hozzaférhetévé tegye
és masolatként hozzaférhet6évé tegye az Oktatasi Anyagokat a kdvetkezd célokbol:
(i) a fenti (4.6.2.1.) — (4.6.2.10.) pontok m(iszaki megvaldsitasa; és/vagy (ii)
tesztelés;
4.6.2.11. A Szerz6 alapos okbdl, irasban visszavonhatja az Oktatasi Anyag nyilvanossagra

hozatalahoz adott engedélyét, a mar nyilvanossagra hozott Oktatasi Anyagok
mdvének tovabbi felhasznalasat pedig megtilthatja; kdteles azonban a nyilatkozat
idépontjaig felmeriilt kart megtériteni.

4.6.3. A Szolgaltatomérlegelési szabadsaga

A Szolgaltaté megsziintetheti az Oktatasi anyagok beolvasasat, indexelését és
szolgaltatasat,értékesitését, terjesztését vagy hasznalatat, barmikor, a sajat belatasa szerint. A
Szolgaltato, az el6z6 rendelkezések korlatozasa nélkiil, nem allitja és nem szavatolja azt, hogy
hasznalni fogja, illetve tovabbra is hasznalja a Szerz6 altal a Szolgaltatonak kiildott Oktatasi
Anyagok mindegyikét. Ha a Szolgaltatd megsziinteti vagy felfliggeszti a szolgaltatast, amelynek
alapjan értékesit a Jegyzet Vasarldknak, akkor a Szolgaltaté a szolgaltatas altali
felfliggesztésétdl vagy megsziintetésétsl szamitott 90 napon beliil kifizeti a Szerzét megilleté
egyenleget. Az ilyen szolgaltatasok Szolgaltaté altali felfliggesztését vagy megsziintetését
megel6z6 idében végrehajtott minden értékesités érvényben marad a felfliggesztés vagy
felmondds utan is.
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4.6.4. El6nézetek

A Szolgaltaté észszerl er6feszitéseket tesz annak biztositasara, hogy:

4.6.4.1. A Jegyzet Vasarlok altal a Jegyzet Oldalak segitségével megjelenitett mennyiség
a Szolgaltat6 szolgaltatasaban lévé Oktatasi Anyag esetén 6sszességében ne haladja
meg a kovetkezdk kdziil a magasabb értéket az Oktatasi Anyagok korilbelil 10%-a az
Oktatasi Anyag oldalak szamatdl fiigg6en.

4.6.4.2. A Szolgaltaté felszdlithatja a Szerz6t az altala feltoltott Oktatasi Anyagban
taldlhaté esetleges hiba kijavitasara. Ha nem javitja ki egy hénapon beliil, a
Szolgaltatonak modjaban all az adott hibat kijavitani.

4.6.5. Arazas

A WHYz Honlapjan kinalt Oktatasi Anyagok alsé arhatara minimum HUF 500. Ezzel egyenl6 arat
vagy ennél magasabb arat a Szerz6 szabadon valaszthat. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy
belatasa szerint akcidsan kinalja a jegyzeteket, viszont ez csak a Szolgaltato juttatasabol jon le.
Tehat a Szerz6 keres az akcids és nem akcios jegyzeteken.

Ugyanazon felhasznal6 tobb kiilonb6zé IP-cimrél valé egyidejl bejelentkezése tilos! Ebben az
esetben a Szolgdltaté jogosult a bejelentkezések blokkolasara (a legutolsé bejelentkezési
kisérlet kivételével). Az ebbdl a blokkolasbdl eredé esetleges karokért a Szolgaltaté semmilyen
felel6sséget nem vallal, reklamaciét nem fogad el. A Felhasznalé Fidkjat nem ruhazhatja at mas
személyre, és nem hasznalhatja fel mas személy Fiokjat.

A Honlapon taldlhato dijkodteles Oktatasi Anyagok El6nézeten feliili megtekintéséhez a dijat meg
kell fizetni. Torvényi el&iras, hogy a szamla kiallitasa soran a valésagnak megfelel6 adatokat
adjon meg.

A dij megfizetését kdvetben ezek a tartalmak egy meghatarozott idén beliil a Felhasznalo altal
korlatlanul megtekinthetéek. A megtekinthet6ség lejarati idejét a megvasarolt Oktatasi
Anyagoknak a Szolgaltatd a Fiokom, majd a Letdltott Jegyzetek fellleten jol lathatdan feltlinteti.

Az Oktatasi Anyagok a hozzaférés vasarlasatol kovetd 180 napban elérhetéek a Jegyzet
Vasarloja részére.

Internetes vasarlasok esetén a fogyasztokat 14 napos elallasi jog illeti meg. Ez az elallasi jog
azonban a nem targyi adathordozon nydjtott digitdlis adattartalom esetére (jelen esetre) nem
vonatkozik, ha a Szolgaltaté a szolgaltatast a Felhasznalo, kifejezett, el6zetes beleegyezésével
kezdte meg, és a Felhasznal6 a beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetben elvesziti az elallasi/felmondasi jogat.
Felhasznalé nyilatkozik, hogy a vasarlas el6tt jelen ASZF részletesen tajékoztat arrél, hogy nem
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targyi adathordozén vasarolt tartalomrol van sz6 és tudomasul veszi, hogy a vasarlast kovetéen
nem élhet elallasi jogaval.

A Dij megfizetését kovetéen bankkartyas vagy elektronikus pénzzel torténd fizetés esetében a
megvasarolt tartalmak azonnal megtekinthetévé valnak a lejarati id6 végéig.

A megvasarolt tananyagokat a Felhasznal6 korlatlanul megtekintheti a lejarati idén belll, de
azokat harmadik fél szamara nem juttathatja el. A megfizetett dij nem tartalmazza a
megtekintési jogon kiviili egyéb felhasznalasi jogokat, igy példaul a masolas, sokszorositas,
idegen nyelvre torténd forditas, harmadik fél szamara torténd tovabbitas, nyilvanos helyen
torténé bemutatas, harmadik fél szamara az oktatéanyagok segitségével nyujtott oktatasi
tevékenység jogat.

A Felhasznal6 vallalja, hogy alaposan megvizsgalja, miel6tt barmilyen szolgaltatast
megrendelne a Szolgaltatétol, egyetemének vagy iskoldjanak sajatos szabadlyait, szabalyzatat és
rendelkezéseit, amelyek az akadémiai munka elékészitését és benyujtasat szabalyozzak, és
ellen6rzi, hogy ezek a rendelkezések lehetdvé teszik-e olyan szolgaltatasok alkalmazasat, mint
amit a Szolgaltato biztosit.

4.7. Konyv adok-veszek

Konyvek hirdetéséhez regisztracio szilkséges, melyet a 4.1-es pont taglal. Ez a szolgaltatas
mind a konyv hirdetést feladénak és a potencidlis vasarldknak dijmentes.

4.8. Adatbeviteli hibak javitasa

A Felhasznaldoknak lehet6ségiik van a Honlapon a regisztracio soran megadott adataikban, a
személyes profiljukban, illetve a Szolgaltatas megrendelése soran rogzitett adataikban
felmertilé hibak azonositasat, észlelését kovetéen a hibas adatok javitasara. Ezt a
bejelentkezést kdvetéen a Honlap jobb fels6 sarkaban Iévé “Fiokom” majd a bal oldali
menupontoknal az “Adataim”, illetve a ,Tanar profilom” gombra valé kattintassal lehet megtenni.

5. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Magantanar altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltaté késedelem nélkdl, automatikus
visszaigazolo e-mail Utjan visszaigazolja a Magantanar részére, mely visszaigazol6 e-mail
tartalmazza a Magantanar altal megadott adatokat (szamlazasi informaciok), a rendelés
datumat a megrendelt szolgaltatast mennyiségét, és a fizetend6 végosszeget. Ha a Magantanar
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a rendelését mar elkiildte a Szolgaltato részére és hibat vesz észre a visszaigazol e-mailben
szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon bellil jeleznie kell a Szolgaltato felé, a nem kivant
rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

A Magantandr mentesiil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkiil (48 éran beliil) nem
kapja meg Szolgaltatotdl az elkiildott rendelésére vonatkozé visszaigazold e-mailt.

E visszaigazold e-mail a Szolgaltato részér6l a Magantanar altal tett ajanlat elfogaddsanak
mind&sul, mellyel érvényes szerz6dés jon létre a Szolgaltaté és a Magantanar kozott.

Az el6fizetés megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindésiil, amelyre a
polgari torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIIL. torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyaszto és a vallalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs
2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

6. Fizetési feltételek

A Szolgaltaté az alabbi fizetési mddokat fogadja el: bankkartya a Barion fizetési rendszerén

keresztiil, valamint Barion tarcaval.

6.1. Jutalék

Alapesetben a Szolgaltaton keresztiil értékesitett Oktatasi Anyagok utan a Szolgaltato a netté
eladasi ar 60%-at fizeti a Szerzének (ardnyos dijazas). A Szolgaltaté a feltdltott Oktatasi
Anyagok megvasarlasa utan a befolyt vételarnak a mindenkori altalanos forgalmi addval
csokkentett 40%-ara jogosult. Amennyiben a Szolgaltat6 akcios arat alkalmaz, a jutalék alapja
az akcios ar.

Abban az esetben, ha Szerz§ a bevételét jo6tékony célokra kivanja forditani, a Szerz6 bevétele az
altala kivalasztott szervezetnek évente keril kifizetésre.

6.2. Fizetési hataridd

Szolgaltato az Oktatasi Anyag vétele utan a targyhoban befolyt 6sszeget a targyhot kovetd
hénap 10. napjaig, de legkésébb 60 napon belll utalja ki a Szerz6 részére.
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A Szerz6 jutalékra jogosult, amit a Szolgaltaté altal elektronikusan feltoltott szamvitel bizonylat
ellenében utal ki. A szamviteli bizonylat kialitdsat a Szolgaltaté jelen ASZF értelmében
atvallalja.

6.3. Bevétel
Maganérak

A targyhéban a magandrakbol szarmazé bevételt legkésébb 30 napon beliil a kapcsolt Barion
tarcara folydsitja a Szolgaltatd, ha megtortént a visszaigazolas a Didkot részérdl is. A Szerz6
fiokjaval 0sszekapcsolt Barion tarca cime minden esetben megegyezik a felhasznaldi fiok
e-mail cimével. Amennyiben a Szerz6 nem rendelkezik a regisztralt e-mail cimen Barion
tarcaval, a feltdltés el6tt regisztralnia kell. Ha a késébbiekben masik tarcara kivanja a Szerz6 a
részesedését folyositani, az “Adataim” meniiben van lehet6sége e-mail cimet médositani.
Barion tarca nélkil a jegyzet eladast kdvet6 7 napig tud a Szerz6 regisztralni. Ezutan a Szerzé
az adott tranzakciobdl szarmazo bevételének folydsitasat a Barion tarcajara emailben
kérvényezheti.

Oktatasi anyagok

A targyhdban a jegyzet eladasabdl szarmazo bevételt, a targyhdt kdvetd honap 10. napjaig de
legkés6bb 60 napon beliil a kapcsolt Barion tarcara folydsitja a Szolgaltato. A Szerzé fidkjaval
0sszekapcsolt Barion tarca cime minden esetben megegyezik a felhasznaloi fiok e-mail
cimével. Amennyiben a Szerz6 nem rendelkezik a regisztralt e-mail cimen Barion tarcaval, a
feltoltés el6tt regisztralnia kell. Ha a késébbiekben masik tarcara kivanja a Szerz6 a
részesedését folyodsitani, az “Adataim” meniiben van lehetésége e-mail cimet mddositani.
Barion tarca nélkil a jegyzet eladast kovetd 7 napig tud a Szerz§ regisztralni. Ezutan a Szerzé
az adott tranzakciébol szarmazé bevételének folyositasat a Barion tarcajara emailben
kérvényezheti. A fennmarado id6ben a Szolgaltaté havonta 300 forint kezelési koltséget szamit
fel a Szerzének.

6.4. Adok

A Szerzé beleegyezik abba, hogy a Szolgaltaté altal kért barmely adézassal kapcsolatos
dokumentumot vagy igazolast a lehet6 legrévidebb idén beliil rendelkezésre bocsatja, amely
sziikséges a Honlap szolgaltatasainak igénybevételére. Ha a Felhasznald nem nyujt be egy
ilyen, a Szolgaltaté altal kért, adézassal kapcsolatos dokumentumot vagy igazolast, akkor a
Szolgaltato elhalasztja a kifizetést mindaddig, amig a sziikséges dokumentumot vagy igazoldast
a Szerz§ a Szolgaltato rendelkezésére nem bocsatja.

A Szerz6k személyesen felel6sek a sziikséges jovedelem-bevallasért és a kifizetéseket terheld
addk megfizetéséért, abban az orszagban, ahol adékdtelezettség terheli 6ket.
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A Szerz§ az Oktatasi Anyagok utan befolyt részesedése a Barion Payment Zartkoriien M(ikddé
Részvénytarsasdgnal (székhelye: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1. ép. 5.em. 5,;
cégjegyzékszama: 01-10-048552; a tovabbiakban: ,Barion”) a jelen ASZF 6.3. pontjanak
megfeleléen létrehozott Barion tarcajan kerdil folydsitasra.

6.5. Fizetés

6.5.1. Mi a BARION™?

A Barion elektronikus fizetéseket lebonyolitd szolgaltatas, amivel kényelmesen és
biztonsagosan tudsz bankkartyaval, vagy eldre feltoltott egyenleggel fizetni webaruhazakban,
mobilalkalmazasokban, vagy barataidnak.

A szolgaltatast nyujtoé Barion Payment Zrt a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allé
intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.
6.5.2. Bankkartyaval fizetés

A bankkartyas fizetéshez nem kotelez6 a regisztracio, elég megadni bankkartyad szamat, a
lejarati datumot és a hatoldalon talalhaté CVC kodot, valamint egy m(ikodé e-mail cimet.

Ha azonban regisztralsz, soha tobbé nem kell begépelned a kartyaszamodat egyetlen Barion
elfogaddhelyen sem, a fizetéshez elég az e-mail cimed és jelszavad. Ez nem csak kényelmes, de
a biztonsagodat is noveli.

CIE visa visa @D €9

Fizetéshez hasznalhatod:

o Mastercard vagy Maestro bankkartyadat
o Visa vagy Electron bankkartyadat
o Amex bankkartyadat

6.5.3. Bankkartya nélkdili fizetés

Ha nincsen bankkartyad, fizetéshez hasznalhatod, az elére feltdltétt Barion egyenlegedet,
amelyet atutalassal vagy készpénz befizetéssel tudsz feltélteni, illetve amire ismerdseid,
Uzletfeleid tudnak neked pénzt kiildeni. Ebben az esetben e-mail cimed és jelszavad
megaddasaval tudsz fizetni.

6.5.4. Ingyenes
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A bankkartyas fizetésnek a vasarlo részére nincsen és nem is lehet feldra. A regisztracié és a
Barion mobilalkalmazas, valamint a pénz fogadas és kiildés ingyenes, és az is marad. Nincs
havi dij sem.

6.5.5. Kbvesd vasarlasaidat

A Barion alkalmazasokkal kovetheted vasarlasaidat, a weben vagy mobilon. Az ingyenes Barion
tarca azonnal jelzi minden vasarlasodat, még azt is latod, mit vettél. Barion egyenleged is itt
kezelheted, illetve pénzt kiildhetsz vagy fogadhatsz.

6.5.6. Biztonsag

A Barion szervereit a Comodo 2048 bites TLS titkositasa védi. Fizetés el6tt mindig ellenérizd,
hogy valéban a Barion biztonsagos szerverén adod meg a fizetéshez sziikséges bankkartya
adatokat vagy jelszét. A bongészdéd zold szinnel jelzi, ha a fizetés és a fizet6oldal tulajdonosat
Barion Payment Inc [HU] néven azonositja.

A Barion rendelkezik a bankkartya tarsasagok altal megkovetelt PCI DSS tanusitvannyal, igy
jogosult bankkartya adatokat kezelni. A Barion szerverek biztonsagat a Magyar Nemzeti Bank
eléirasa szerint alakitottak ki.

A Barion Altaldnos Szerz6dési Feltételei az alabbi linken érhetéek el: Barion Altaldnos
Szerz6dési Feltételek. A Felhasznaldk tudomasul veszik, hogy a Barion Altalanos Szerzédési
Feltételei a Szolgaltaté kozremiikodése nélkiil kerlilnek meghatarozasra, azok kialakitasara a
Szolgaltaté semmilyen rahatasa nincsen.

El6fizetéses termékek dijanak fizetése

Az el6fizetéses tartalmak dija kizarélag online, bankkartyaval vagy Barion egyenleggel a Barion
rendszerén keresztiil lehetséges. Banki atutaldssal el6fizetéses termék nem rendelhetd meg.
Megrendeléskor az elsé id6szak dija fizetendd, a mindenkori ajanlat szerint. Az ajanlat — a
termék aloldala — egyértelm(ien tartalmazza az elsé id6szak dijat és minden kovetkez6 id6szak
dijat is. A kdvetkez6 idészak dijat jelen ASZF alapjan a vasarlé &ltal a Barion oldalan megadott
forrasbél automatikusan levonja a rendszer.

Az el6fizetés lemonddasaval és modositasaval kapcsolatos tovabbi informaciokat, ezek
folyamatat a jelen ASZF 4.5 részletezi.

7. Szamlazas
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https://secure.barion.com/Contract/GetDocument?key=aszf&lang=hu_HU
https://secure.barion.com/Contract/GetDocument?key=aszf&lang=hu_HU

A Szolgaltatdé szamlazasra hasznalt programja: www.szamlazz.hu. A Szolgaltato a
www.szamlazz.hu internetes oldal mikodésével kapcsolatban semmilyen felel6sséget nem
vallal. A www.szamlazz.hu internetes oldal miikodésével kapcsolatos tajékoztatast a
Felhasznalo a https://www.szamlazz.hu/aszf/ oldalon olvashat.

Abban az esetben, ha az el6fizetd a Barion fizetési opcidé hasznalataval egyenliti ki az igénybe
vett szolgaltatds dijat, ugy a szamlakivonaton a Barion Payment Zrt. kerdil feltiintetésre, mint
eladé.

8. Felmondasi, illetve elallasi jog
gyakorlasanak lehetoségei

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személyre vonatkoznak, aki a Szolgaltatassal kapcsolatos
kereskedelmi kommunikéacio, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyasztd”).

Ha a Fogyaszt6 nem egyezik bele abba, hogy a Szolgaltato a Szolgaltatast a 14 nap lejartat
megeldzben nyujtsa részére, akkor a Fogyasztot megilleti az elallas joga. Ez esetben a
Fogyaszté az eldllasi szandékat tartalmazo egyértelm(i nyilatkozatat kételes eljuttatni (postan,
vagy elektronikus Gton kiild6tt levél Gtjan) a jelen ASZF-ben feltiintetett elérhetéségek
igénybevételével a Szolgaltato részére.

Ebbél a célbdl a Fogyasztd felhasznalhatja a mellékelt elallasi nyilatkozat mintat is. A Fogyaszto
hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt elkdldi
nyilatkozatat a Szolgaltato részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az e pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.

Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszt6 elallasi
nyilatkozatdnak megérkezését.

irasban torténé eléllas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyaszt6 az
erre irdnyuld nyilatkozatdt 14 naptari napon beliil (akar a 14. naptari napon) elkiildi a
Szolgaltatonak.
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Postai uton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztil torténé
értesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe Szolgaltatd a hataridé szamitas
szempontjabol. A Fogyasztonak sziikséges levelét ajanlott kiildeményként postara adni, hogy
hitelt érdeml6en bizonyithato legyen a feladas datuma. A feladévevényt a levél elkiildésének
idejérél a Fogyasztd koteles az e-mailben csatolva elkiildeni a Szolgaltatonak.

Ha a Fogyaszté él az eldllas jogaval, a Szolgaltaté haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyaszto
eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil visszatériti a Felhasznalo altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot
alkalmaz a Szolgaltato, kivéve, ha a Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyélag a Fogyasztot semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

Lehet6ség van arra, hogy a Fogyasztd a szolgaltatast azonnali hatallyal kiilén indoklas nélkiil
felmondja. Ez utébbi esetben a fennmaradé id6aranyos dij nem kertil visszafizetésre, ezt a
Fogyaszté nem kovetelheti.

A Szerz6 altal torténé szerzédésbontas esetén az Oktatasi Anyagok tovabbra is elérhetdk a
Jegyzet Vasarlok szamara a hozzaférés vasarlasatol kovetd 180 napban. Ha a Szerzé a feltoltott
Oktatasi Anyag nyilvanossagra hozatalat vissza szeretné vonni, akkor ez visszatéritési
kotelezettséggel jar a Jegyzet Vasarlok szamara, ami a szerz6dé felek k6zott aranyosan torténik
megfizetésre.

A Szolgaltatonak jogaban all a szerzédést felbontani a Szerz6ével abban az esetben, ha a
feltoltott Oktatasi Anyaga szerz6i jogokat sért. Ebben az esetben a visszatéritési kotelezettség a
Szerz6t terheli, ami a szerz8d6 felek kozott aranyosan torténik megfizetésre.

A Szerzének jogaban all felmondania a szerzédést a Szolgaltatoval, akkor ha a Szolgaltaté nem

a megallapodasnak megfeleléen jart el, vagy ha nem kezdte meg az Oktatasi Anyag feltoltését
és/vagy nyilvanossagra hozatalat.

9. Szavatossag

A Fogyaszto a Releeve Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

A Fogyaszt6 valasztasa szerint az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
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Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Fogyaszté altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, illetve végsé6 esetben a szerz6déstél is
elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a
Fogyaszto viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Fogyaszto koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil kozolni. Ugyanakkor a szerzédés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Fogyaszté mar nem
érvényesitheti.

Nem Fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a jogosult a szolgaltatas nyujtas megkezdésének
idépontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Fogyaszt6 a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitéstél szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Fogyaszto igazolja, hogy a szolgaltatast a Releeve Kift.
nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Fogyaszt6 koteles
bizonyitani, hogy a Fogyaszt6 altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Amennyiben a Szolgaltaté bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Felhasznalonak felréhatd okbol
keletkezett, nem koteles a Felhasznalo altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A
teljesitést6l szamitott hat hdnap eltelte utan azonban mar a Felhasznalé koteles bizonyitani,
hogy a Felhasznalé altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

10. Jogérvényesitési lehetéségek

A Fogyaszt6 panasz esetén a Szolgaltatohoz az alabbi elérhetéségeken tud panaszt benyujtani:

Cégnév: Releeve Kft.
Székhely: 1052 Budapest, Parizsi utca 1. 2.em
Telefon: +36 30 4367489

28



Email: info@whyz.hu

A Szolgaltaté a Fogyasztd panasza esetén a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény
rendelkezései alapjan jar el. A Szolgaltat6 az irasbeli panaszt a beérkezését kovetéen harminc
napon belll kdteles megvizsgalni és érdemben megvalaszolni tovabba intézkedni arrél, hogy a
valasz a Fogyasztohoz eljusson. Ha a panaszt a Szolgaltato elutasitja, koteles allaspontjat az
elutasitasra vonatkozé érdemi valaszaban megindokolni. A panaszrél felvett jegyzékonyvet és a
valasz masolati példanyat a Szolgaltaté koteles 6t évig megérizni.

Amennyiben Szolgaltat6 és a Fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a
Szolgaltatoval valé targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek
allnak nyitva a Fogyasztd szamara:

+ afogyasztévédelmi hatdsag eljarast kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosag el6tt;

jogosult jogat birésagi uton érvényesiteni a Ptk., valamint a Polgari Perrendtartasrol
520616 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint;
+ abékéltetd testileti eljarast kezdeményezhet.

A hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 fogyasztévédelmi hatésagok listaja és elérhetéségei
a http:/jarasinfo.gov.hu holnapon érheték el. Magyarorszagon a Budapesti Békéltet6 Testiilet
(BBT) jogosult eljarni az online addsvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsolddd
hataron atnyulé fogyaszté és kereskedd kozotti jogvitakban.

Amennyiben a Fogyaszt6 a fogyasztdi jogvitat online szeretné lefolytatni és rendezni, azt
megteheti a http://ec.europa.eu/odr alatt taldlhaté online vitarendezési platformon keresztiil.

Ehhez nem kell mast tenni, mint hogy a fenti linken elérheté online platformon a fogyaszto
regisztral, kitolt egy kérelmet hianytalanul, majd elektronikusan bekildi a Békéltetd Testiilet
részére a platformon keresztiil. igy a fogyasztok, a tdvolsagok ellenére egyszeriien tudjak
érvényesiteni jogaikat

11. Az Altalanos Szerzédési Feltételek
egyoldalu modositasa
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A Szolgaltaté szolgdltatdsaihoz kapcsol6dé megrendelésekre (csomagvdasarlds) a Megrendelés
elkiildése idépontjaban érvényes ASZF rendelkezései az iranyadok.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit egyoldalian médositsa, mely
valtozasokrol kell6 idében eldre tajékoztatja Honlap latogatoit, szolgaltatasait igénybe vevoket,
megjeldlve az ASZF médosuld részeit is.

A jelen ASZF 2021.02.20. napjatél hatélyos.

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta

Kizardlag a szerz6déstdl valé eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza az alabb
feltlintetett elérhetéségek valamelyikére.

Vallalkozas adatai

Név: Releeve Kft.

Székhely: 1052 Budapest, Parizsi utca 1. 2.em 11.
Levelezési cim: 1052 Budapest, Parizsi utca 1. 2.em 11.
E-mail cim: info@whyz.hu

Telefonszam: +36 30 4367489

Alulirottként kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék vagy
termékek adasvételére / az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzddés tekintetében:

Megrendelés szama:
Termék / Szolgaltatas megnevezése:

Termék atvételének idépontja / Szerz6déskotés idépontja:

A fogyasztd neve:
A fogyaszt6 cime:
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